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www.guh-systems.de

Maximilian Schiitz, freier
Journalist, fiir G+H Systems. Die
G+H Systems ist ein fiihrendes,
europaweit agierendes Software-
und Consulting-Unternehmen mit
Sitz in Offenbach am Main. Die
G+H berit Unternehmen und
integriert IT-L&sungen von ex-
klusiven Partnern sowie eigenstin-
* dig entwickelte Softwareprodukte.
Die IT-Entwickler sehen ihren

Auftrag darin, den Erfolg ihrer
Kunden durch den Einsatz von
sicheren, praktikablen und innova-
tiven IT-Losungen sicherzustellen.

Die Gesellschaften der DORNBACH-Gruppe, die an deutsch-
landweit 20 Standorten im Bereich Wirtschaftspriifung, Steu-
erberatung, Rechtsberatung und Unternehmensberatung
tatig sind, sind dezentral aufgestellt. Somit verantwortet jede
zugehorige Gesellschaft ihren eigenen Mandatsbestand hat
dabei die Verantwortung tber ihre eigenen Daten. Daher ist es
vor der Annahme eines neuen Mandats aus berufsrechtlichen
Gruinden zwingend notwendig, die eventuellen Mandatsver-
héltnisse gruppenweit zu priifen. In einer solchen ,Kollisionspri-
fung” wird festgestellt, ob mit einem der Beteiligten bereits ein
Mandatsverhaltnis besteht oder bestand, was zu einem soge-
nannten Mandatskonflikt fihren kann. In einem Konfliktfall darf
die Gesellschaft das Mandat nicht annehmen.

Diese Kollisionspriifungen waren bis dato mit einem hohen
manuellen Aufwand verbunden: Uber E-Mail oder Telefon
musste man jede Gesellschaft einzeln anfragen, ob der Mandant
in deren Datenbestand bereits existiert. Um diese aufwendigen,
aber notwendigen Prozesse zu vereinfachen, sollten die Kollisi-
onspriifungen daher digitalisiert werden. Dabei durften jedoch
einige von der Unternehmensgruppe festgelegte Rahmenbe-
dingungen nicht verandert werden. Unter anderem sollten die
Mandatsinformationen weiterhin fir jede Gesellschaft autonom
bleiben und nicht zwischen den Gesellschaften ausgetauscht
werden. Zudem mussen alle Kollisionsanfragen stets sauber
dokumentiert werden.

Individuelle Anwendung einer Business Intelligence-
Losung

Zusammen mit IT-Partner G+H Systems sollte eine Individual-
anwendung entwickelt werden, die diese Anforderungen erfiil-
len kann. Als passendes Fundament wurde in der Folge die
Losung inchorus fiir dieses Projekt ausgewahlt. Das Business
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Jie Malanfertigung fir Ihre Dokumentenerfassung

[ |

s perfekte Gerat fur Inre Dokumentenverarbeitung muss erst noch entwickelt werden?

1akt nach lhrem Bedarf, 100% Made in Germany, und mit tber 30 Jahren Erfahrung

Intelligence Tool wurde urspriinglich entwickelt, um verschie-
dene Anwendungen und Systeme innerhalb eines Unterneh-
mens auf einem Ubersichtlichen Web-Dashboard zu biindein.
Fir dieses spezifische Projekt war das flexible Framework der
Losung von groBerer Bedeutung.

Auf Basis des Frameworks wurde eine Individualanwendung
entwickelt, um die Prozesse der Kollisionspriifung zu beschleu-
nigen. Bei der Entwicklung dieser kosten- und zeitsparenden,
sogenannten Gadgets werden in der Regel wiederholt die
gleichen Frontend-Elemente wie Buttons, Filter, Formulare &
Co. bendtigt. Um hier noch schneller und individueller auf die
Anforderungen des Projekts eingehen zu kénnen, wurde zusatz-
lich eine Sammlung aus vorgefertigten, funktionalen Bausteinen
fur das effektive Frontend-Development genutzt. Diese web-
components bieten perspektivisch die volle Unterstiitzung fir
mobile Endgerite, wodurch die Anwendung sowohl am Rechner
als auch auf Smartphones, Tablets & Co. genutzt werden kann.

Potenzielle Mandatskonflikte zuverldssig
recherchieren

Nach Abschluss der Entwicklungsphase stellte G+H Systems
jeder Gesellschaft der DORNBACH-Gruppe eine eigene Anwen-
dung bereit, tiber die sich die Mitarbeiter auf schnellem Wege
einen Uberblick iiber potenzielle Mandatskonflikte verschaffen
kénnen, ohne dabei direkten Zugriff auf die jeweiligen Daten-
bestande der angefragten Gesellschaften zu haben. Ein Mitar-
beiter, der vor der Annahme eines neuen Mandats steht, kann
nun im ersten Schritt problemlos eine Konfliktanfrage in seinem
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Entwickeln wir es!

eigenen Datenbestand durchfiihren. Ist die Anfrage negativ,
wird sie im zweiten Schritt mittels Anwendung auf die anderen
Gesellschaften erweitert.

AnschlieBend erhalt der Mitarbeiter die Riickmeldung, ob ein
potenzieller Konflikt besteht oder nicht. Zudem empfangt er
eine Information, wer sein entsprechender Ansprechpartner
aus der angefragten Gesellschaft ist. Der Mitarbeiter weil3 jetzt
genau, welchen Kollegen er kontaktieren muss, und kann den
maoglichen Konflikt endgltig verifizieren. Und auch auf Seiten
der Gesellschaft, die eine Konfliktanfrage erhalten hat, entste-
hen Vorteile: Die kontaktierten Mitarbeiter sehen jetzt nicht
nur, dass eine Anfrage gestellt wurde, sondern auch die Details
aus ihrem eigenen Datenbestand, die zur Konfliktbewertung
geflihrt haben. Daher kdnnen die Mitarbeiter viel schneller iden-
tifizieren, ob wirklich ein Konflikt besteht oder nicht.

Fazit

G+H Systems konnte mit dem individuell konzipierten und
flexiblen inchorus Framework die sehr spezifischen Anforde-
rungen der DORNBACH-Gruppe erfiillen - die Losung wurde
nach erfolgreicher Testphase deutschlandweit auf alle Gesell-
schaften ausgerollt, damit diese gruppenweit von den effizien-
teren Prozessen bei Kollisionsprifungen profitieren konnten.
Die entwickelte Individualanwendung entspricht den strengen
Compliance-Vorgaben der Wirtschaftsprifungsgesellschaft und
unterstiitzt die Mitarbeiter zielgerichtet bei der Aufkldrung von
Mandatsverhaltnissen. Die dadurch besc’hleunigten Prozesse bei
Kollisionspriifungen steigern dabei die Servicequalitat nachhaltig.
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